
Las organizaciones des�nan esfuerzos para generar una ges�ón de 
cobranza efec�va, estos esfuerzos se ven reflejados a través de dis�ntas 
metodologías, por ejemplo, la cobranza en campo.

Gestión de Cobranza en Campo

MC COLLECT APP 

La App de MC Collect está diseñada para dar respuesta a 
las necesidades de todas aquellas ins�tuciones que 
cuentan con un equipo (o varios) de cobranza en campo.

Instalada en ¡más de 6,600 celulares!

• Podrás saber dónde están tus gestores.

• A cuántos clientes visitaron.

• Toda la información está en �empo real.

• Ob�enes toda la evidencia que necesitas.

• App personalizada a las necesidades de
tu negocio.

¿Por qué elegir nuestra App?

Obtén toda la evidencia de las gestiones 
en campo con nuestra App 

Desarrollamos soluciones confiables



Desarrollamos soluciones confiables

• Se puede integrar a cualquiera api siempre y cuando este soporte las
tecnologías y versiones con las que está construída nuestra App.

• Cumple con todas las medidas de seguridad.
• Rutas, �empos de traslado y geocercas.
• Trabajo on/offline.
• Automa�za y controla todas las ges�ones en campo.
• El supervisor/administrador, valida y monitorea el trabajo de los

gestores en campo.
• Restricción de aplicaciones no deseadas.
• Registro de hora de acceso, �empo que tardó en empezar la primera

ges�ón, �empo de inac�vidad, etc.
• Integrar firmas en caso de ser necesaria para un documento o

acuerdo de pago.
• Digitalizar los documentos que sean necesarios subir al sistema.
• Reportes virtualmente ilimitados.
• Backoffice inteligente.
• Configura tus reglas de negocio.
• Podrás visualizar/hacer asignación de cuentas.
• Realiza auditorías.
• Y mucho más

Y puede realizarse por gestor, en 
bloque, grupo de trabajo, zona, etc.



Desarrollamos soluciones confiables

Uno de los obje�vos principales de este �po de cobranza es 
mantener una conversación directa para poder detectar las 
causas que evitan el pago de la deuda y después poder 
generar una negociación y ofrecer alterna�vas de pago.

Conoce todo lo que el sistema de 
cobranza móvil de MC Collect puede 
hacer por tu ges�ón en campo.

¡Pide una demo!

Solicitar
DEMO

En MC Collect 
sabemos lo que 

debe hacer un 
sistema de 

cobranza

https://atencion.mccollect.com.mx/demo_sistemadegestiondecobranza



